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                    [복지정책과장 김정혜, 희망복지팀장 이혜경(☎2869)]

2-6  중장년 맞춤형 지원 정책 강화

사업주체 연천군 임기구분 임기 내 사업유형 신규 예산구분 예산

총사업비 70백만원 추진상황 정상추진 전체이행률 50% 준공예정 해당없음

추진법령(약칭) 연천군 고독사 예방 및 사회적 고립가구 지원 조례

주요추진절차

�•중·장년 고독사 예방을 위한 지원 근거 관련(완료(‘23.4.))

� �① 관련 조례 제정(’23.03)� ‣ ② 조례 공포(‘23.04)

� •중·장년 1인가구 전수조사(완료(‘23.8.))
� � ① 전수조사 계획 수립(’23.05)� ‣ ② 전수조사 결과보고(‘23.08)

� •중·장년 1인가구 맞춤형 신규 사업 시행
� � ① 시범사업 업무협약 체결(’23.07)� ‣ ② ‘AI�안부살핌 서비스’시행(‘23.9)� �

� � ‣ 전수조사 결과보고(‘23.08)� ‣ 시범사업 만족도조사 실시(’23.11)

� � ‣ 시범사업 결과 보고(‘24.01)� ‣ 신규사업 계약 체결 및 시행(’24.01)

1 정 책 목 표   

 ❍ 돌봄 부재 및 사회활동이 어려운 중장년 1인가구 맞춤형 

지원정책 「중·장년 1인가구 지원 신호등 사업」추진으로 

사회적 단절과 고립을 예방하고 지역사회지지 보호체계를 

구축하고자 함

2 사 업 개 요 

 ❍ 사 업 명: 중·장년 1인가구 지원 신호등 사업

 ❍ 사업기간: 2024. 1. ~ 계속   

 ❍ 사업예산: 70백만원

 ❍ 지원대상: 200명/가구

 ❍ 사업내용: 고독사 고위험 중장년 1인가구 ‘AI 안부 든든 서비스’ 지원

    - 전력 사용량/통신 사용량/ 돌봄 앱(휴대폰 충전여부 및 활동이력 등) 
Data를 통해 대상자 안부상태 체계적으로 분석 및 예측하여 중·장년의 
고독사를 예방함

    - 위기 상황 발생 시 1차 AI 전화 및 관제센터에서 2차 안부확인
    - 비상 시 현장 출동하여 365일 대상자 고독사 예방
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 ❍ 서비스 운영 절차:

    - 읍·면: 대상자 가입 선정 및 가입절차(신청서/앱 설치 등) 진행

    - 한국전력·SKT·행복커넥트: 대상자 서비스 검토, 데이터 수집/분석

    - 행복커넥트: 시스템 관제 및 비상시 현장출동, 통합리포트 제공 

3 추 진 계 획 

 ❍ 지원 조례 제정 및 현황 조사: (2023년 1월 ~ 12월) 
   - 고독사 예방 및 사회적 고립가구 지원조례 제정

   - 주민등록상 만40세~만64세 중장년 1인가구를 대상으로 현황조사

 ❍ 2024년 기존사업 적극 연계 및 신규사업 발굴 추진 
   - 현재 추진중인 사업 중 지원이 가능한 대상자 서비스 적극 연계

   - 현황조사 결과를 바탕으로 맞춤형 신규사업 발굴 및 추진

 (연차별 추진목표)

구  분 계 2022 2023 2024 2025 2026 임기후

중장년 1인가구 
맞춤형지원

30명
조례제정

전수조사
180명 
지원

190명 
지원

200명 
지원

 (연차별 투자계획) (비예산→예산 변경)

구분
총계

(a=b+c+d)
기투자

(b)

임     기     내 임기후
(d)소계(c) 2022년 2023년 2024년 2025년 2026년

계 70 - 70 - - 12 29 29

국비 - - - - - - - -

도비 - - - - - - - -

군비 70 - 70 - - 12 29 29 지속추진

기타 - - - - - - - -

※ 기타 : 자부담, 민자 등

(단위: 백만원)

4 추 진 실 적  (2024. 10. 15. 기준)

 (연차별 추진실적)  

구  분 2024년 추진목표 추진실적 이행률 비  고

중장년 1인가구
 맞춤형지원

180명지원 188명지원 104%
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 (추진실적 총괄)  

구  분 단위 계 2022 2023 2024 2025 2026 임기후 이행률
(%)

중장년 1인가구
 맞춤형지원

명
목표 380 - 조례제정

180명 
지원

190명 
지원

200명 
지원

-
50%

실적 188 - 조례제정 188명

 (그간 주요 추진실적) 

 ❍ 2023.  2. 중·장년 1인 가구 지원 신호등 사업 계획 수립

 ❍ 2023.  2. ‘연천군 고독사 예방 및 사회적 고립가구 지원 조례’ 제정

 ❍ 2023.  5. 「중 · 장년 1인 가구 전수조사」 추진계획 수립 및 시행

 ❍ 2023.  7. 중·장년 1인가구 지원 신호등 사업을 위한 업무 협약체결

 ❍ 2023.  8. 「중 · 장년 1인 가구 전수조사」를 통한 고독사 고위험군 1,094가구 발굴 

 ❍ 2023.  8. 1인가구 고독사 예방 및 사회적 고립가구 지원 추진계획 수립

 ❍ 2023.  9. 중·장년 1인가구 지원 신호등 사업 업무담당자 교육 실시

 ❍ 2023.  9. 고독사 고위험군 200가구 대상 중·장년 1인가구 지원 신호등 사업

(AI 안부살핌 서비스) 실시

 ❍ 2023.  11. 중·장년 1인가구 지원 신호등 사업 만족도 조사 실시

 ❍ 2024.   1. 2023년 중·장년 1인가구 지원 신호등 사업 결과 보고 

 ❍ 2024.   1. 2024년 중·장년 1인가구 지원 신호등 사업을 위한 계약 체결 및 시행

5 향 후 계 획

 ❍ 2024. 12. 중장년 1인가구 지원 사업 서비스 확대 시행

               (AI 안부살핌 서비스 ▶‘AI 안부 든든 서비스’변경) 

6 문제점 및 대책  

 ❍ 해당없음 

7 협 력 사 항    

 ❍ 해당없음


